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Politica de Privacidad

Esta politica de privacidad estd adaptada a la normativa espafiola y europea vigente en
materia de proteccion de datos personales en internet. En concreto, la misma respeta las

siguientes normas:

o Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio
Electrénico (LSSI-CE)

. REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEQO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personalesy a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos)

J Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Responsable

Responsable:

CRISLOFIT SALUD CORPORAL, S.L.

NIF:

B56669930
Domicilio:

C/ Chapineria n® 1, Planta 3

Poblacion:

11403 Jerez de la Fra.

Direccidn electr.:
info@crislofit.com

Teléfono:

722 540 807

Sujetas al Cédigo Deontolégico de Dietistas y Nutricionistas



https://www.consejodietistasnutricionistas.com/wp-content/uploads/2014/06/Codigo-Deontologico-Vs-2013-final.pdf

Finalidad

Nuestra pagina web dispone de formularios donde recabar datos de caracter personal,
ademaés de otros medios para poder contactar con nosotras y que por tanto requieren de
tratamientos de datos de personas fisicas identificadas o identificables, por ejemplo:

- Siquieres consultar o plantear dudas acerca de nuestros planes nutricionales o dietéticos, tipos de
entrenamientos, o cualquier cuestién relacionada con los servicios que ofrecemos, dispones de
enlaces que abririan su servidor de mail para escribirnos tu consulta. Este incluird como minimo tu
direccion de mail y este es un dato sujeto a las normativas de la UE (RGPD) y nacionales (LOPD-
GDD)

- Sideseas colaborar o trabajar con nosotras igualmente te solicitara clicar en el servidor de tu mail y
enviarnos la informacién que creas debamos considerar y en este sé podra encontrar informacion
de caracter personal sujeta a normativa.

- Otras férmulas de contacto pueden llevarse a cabo a través de WhatsApp o Instagram de forma
privada (apuntar nuestras cuentas en estas RRSS son cuentas Business).

- Caso de utilizar nuestra “Tienda virtual” y contratar nuestros servicios (de Nutricion, Entramiento o
Psicologia) y/o los productos de merchandising que comercializamos a traves de nuestra web,
recabaremos datos de caracter personal necesarios para la prestacién que solicitas. En este caso
ademés de esta Politica de Privacidad, debes leer con atencién las Condiciones Generales de la
contratacién y aceptar los términos de la misma para poder proceder a la contratacion.

Por ello siempre vamos a tener disponible en nuestra web la informacién referente a nuestra

politica de tratamiento de datos.

Legitimacion

Todos los datos que puedas facilitar deben tener una base legal que me legitime para
tratarlos, entre otras el consentimiento y para ello necesito una manifestacion explicita e
inequivoca. Dicho consentimiento serd informado y estar de acuerdo con la politica de
privacidad cuando sea requerido mediante una accion clara y afirmativa como una firma, la
marcacién de un check-box o la respuesta afirmativa por el medio de comunicacién. En
cualquier caso, el tratamiento estara sujeto a lo establecido en el articulo 6 del RGPD
2016/679 de la UE.

Tipologia

Para consultas y dudas sobre servicios y/o productos:

Datos identificativos:

Nombre y apellidos, direccién mail y/o n° de teléfono.


https://www.privacy-regulation.eu/es/6.htm
https://www.privacy-regulation.eu/es/6.htm

Para contratar nuestros servicios y/o productos:

Datos identificativos:

Nombre y apellidos, direccién mail y/o n° de teléfono.

Datos bancarios:
Datos de tarjetas debito/crédito

RRSS

Los perfiles en redes sociales con los que contamos no supondran un tratamiento de datos
mas alléd del que la propia red social permita para nuestro perfil profesional. Podremos
utilizar dichos perfiles para informar a los usuarios de la red social suscritos a nuestro perfil
sobre las actividades, eventos, seminarios o servicios, asi como compartir informacién de

interés en el &mbito de nuestra actividad.

El usuario debe respetar los derechos de terceros, especialmente, derechos de intimidad y
proteccién de datos, asi como la normativa de propiedad intelectual e industrial, en toda
aquella informacién que publique en mi pagina/muro. Se prohibe la publicaciéon de
informacion que pueda atentar contra la moral, el orden publico, los derechos
fundamentales, las libertas publicas, con especial atencién al honor, la intimidad o la imagen
de tercerosy, en general, contra los derechos humanos. El usuario seréa el Unico responsable

de la informaciéon que publique.

Recomendamos revise la configuracion de privacidad de la red social y adjuntamos enlace a

las diferentes politicas de privacidad:

Para mas informacidén sobre:

WhatssApp  Instagram Facebook TikTok Pinterest X (antes Twitter)
pulse aqui pulse aqui pulse aqui pulse aqui pulse aqui pulse aqui

Conservacion

Los datos de caracter personal que nos facilitaste para contestar a tus consultas sobre

nuestros servicios o contactar contigo a solicitud tuya, no sé conservaran salvo que:

- Finalmente contrates nuestros servicios o mantengamos alguna relacién a peticién tuya.

(la informacién que genera la relacién contractual se conservara durante 4 afos posteriores a la Ultima vez que fueron necesarios)

- Solicites que te mantengamos informado de nuestros servicios.
(en este caso se conservaran hasta que decidas que cesen nuestras comunicaciones informativas.)

De lo contrario, una vez resueltas tus dudas/consultas, si no se optaron por los supuestos

antes descritos, no volveremos a tratar tus datos hasta que vuelvas a solicitarlos nuevamente.


https://www.whatsapp.com/privacy?lang=es
https://www.whatsapp.com/privacy?lang=es
https://help.instagram.com/519522125107875
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.facebook.com/help/193677450678703
https://www.facebook.com/help/193677450678703
https://support.tiktok.com/es/account-and-privacy/account-privacy-settings/making-your-account-public-or-private
https://support.tiktok.com/es/account-and-privacy/account-privacy-settings/making-your-account-public-or-private
https://policy.pinterest.com/es/privacy-policy
https://policy.pinterest.com/es/privacy-policy
https://privacy.twitter.com/es
https://privacy.twitter.com/es

Seguridad

CRISLOFIT adopta las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel
de seguridad adecuado en funcién de los riesgos detectados en el anélisis previo en
atencién al estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables

para los derechos y libertades de las personas fisicas.

Destinatarios

No contemplamos cesion de datos salvo a los que estamos obligados por ley, si hubiere que
realizar alguna cesién, siempre serd con tu consentimiento previo y toda vez se te haya

informado de los motivos y su necesidad.

No se prevé transferencias a terceros paises.

Derechos

Seas usuario o no, tienes derecho de ACCESO a conocer si CRISLOFIT trata o no tus datos
personales. Si a la pregunta anterior te contestamos afirmativamente, tendras ademas el

derecho de:
RECTIFICAR los datos que consideres erréneos o inexactos.

Podras solicitar que los SUPRIMAMOS/ELIMINEMOS si, por ejemplo, ya no fueran

necesarios para la finalidad con la que fueron recogidos.

Podrés igualmente solicitar la LIMITACION del tratamiento, si asi lo decides, conservaremos

esa informacién debidamente bloqueada y se utilizaré para el ejercicio o la defensa de

reclamaciones.

Si decidieras dejar sin efecto nuestra relacion podras solicitarnos la PORTABILIDAD de sus

datos personales haciéndote entrega de un soporte con toda la informacién estructurada, en

formato de uso comun y lectura mecanica.

Igualmente, podrés en cualquier momento REVOCAR tu consentimiento y oponerte al
tratamiento de tus datos, por lo que dejaremos de tratarlos salvo necesidad por motivos

legitimos y/o para el ejercicio o la defensa en posibles reclamaciones.


https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-de-acceso
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-de-rectificacion
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-de-supresion-al-olvido
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-la-limitacion-del-tratamiento
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-la-portabilidad
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos/derecho-de-oposicion

Ejercer/Consultar

Para ejercer cualquiera de los derechos que te asisten, debes enviar un mail adjuntando

documento que acredite tu identidad a:
dpo@finchasociados.com

Si entiendes que tus derechos no son debidamente respetados, podras reclamar ante la
autoridad de control espafiola, la Agencia Espafnola de Proteccién de Datos cuya

informacion detallada encontraras en la web www.agpd.es
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https://www.aepd.es/es



